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Introduccion

Se describe quienes fueron los actores involucrados en la comunicacion oficial del
gobierno, funcionarios de segunda linea, y también de los periodistas mas famosos,
operadores y el rol central que asumieron los creadores de noticias falsas y las
granjas de trolls que diseminaron los contenidos a través de las redes sociales para
polarizar la sociedad.

Entendemos que este accionar tuvo como objetivos: negar y ocultar la desaparicion
de Santiago Andrés Maldonado; instalar pistas falsas para desviar la investigacion;
criminalizar a Santiago relacionandolo con supuestos "grupos violentos" y
“terroristas”; deshumanizar a Santiago y a los integrantes de su familia, hasta de
responsabilizarlos de su desaparicion y muerte.
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1. Poder ejecutivo

La comunicacion oficial fue escasa. Macri no se pronuncié en ningun
momento, aunque si lo hace por diversas cuestiones con gran actividad.

La Ministra de seguridad emitio un solo tweet, al igual que el ministro de
Justicia. El ministro de derechos humanos fue el mas activo, con 3

intervenciones.

Claramente el objetivo era silenciar la comunicacion oficial y “hablar” a través
de otros canales.



6 Germéan Garavano @ .
Seguir

Rechazamos las versiones que afirman que
Sergio Maldonadoe o la familia de Santiago
Maldonado recibe o recibio subsidios de
200.000 pesos de parte del @jusgobar. El
Ministerio de Justicia y DDHH no otorga
subsidios.

Patricia Bullrich@ @PatoBu 29 Nov 2018

La verdad le gané al relato. La Justicia cerré la causa por la desaparicién forzada
de Santiago Maldonado y absolvi6 al gendarme Emmanuel Echazu.

Mintieron, quisieron enganar a la sociedad y generar miedo; hoy logramos dar un
paso mas hacia la Argentina de la ley y la verdad.

Claudio Avruj

Respecto de la resolucién en el caso Maldonado, quiero reafirmar que siempre
hemos sido respetuosos de las decisiones de la Justicia. Debemos aprender a
convivir en el marco de la ley y la verdad, sin prepotencias, mentiras ni
imposiciones.

21

Claudio Avruj

! Mi pesar y solidaridad a la familia Maldonado. Que la justicia traiga, con la

verdad, la calma necesaria.

10 v 12

Claudio Avruj @clausz 3 20
Entiendo a los padres que dicen . Llevar el caso de Santiago
Maldonado a las aulas es muy bajo, doloroso y peligroso.



2. Funcionarios / Legisladores

A diferencia de los miembros del Poder Ejecutivo, los funcionarios de segunda
linea y legisladores tuvieron un rol activo en la comunicacién.

Se definié que la comunicacidén tuviera un tono politico. La intencion era
polarizar a la sociedad, deslegitimizando el reclamo de aparicién con vida de
Santiago, reduciéndolo a un montaje politico que solo intentaba danar al
Gobierno. Esto tuvo el efecto deseado en una parte de la sociedad, que hasta el
dia de hoy sostiene que el caso fue “muy politizado” o “usado politicamente”.



DIP. ELISA CARRIO

POLITICA

Elisa Carrio, sobre Santiago
Maldonado: “Construyeron un
desaparecido”

La diputada hablé sobre el joven que fue hallado muerto la semana pasada. "Dije
parte de la verdad. Habia dos hipotesis: que estuviera donde estaba o que
estuviera en Chile", expresd
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TN - Todo Noticias & .

@todonoticias

Carri6 explicé en Los Leuco por qué dijo que habia 20% de
probabilidades de que Maldonado esté en Chile tn.com.ar

10:56 PM - Oct 17, 2017

Q) 252 () 200 people are talking about this

Politica

POLITICA
Otra opereta de Carrio: la desaparicion de
Maldonado seria un "invento”

Desde su cuenta de Twitter sugiri6 que serfa una "invencion kirchnerista". No
exige explicaciones al gobierno ni al Ministerio de Seguridad. Tampoco
fundamenta sus declaraciones.

Cecilia Rodriguez

Jueves 31 de agosto de 2017 | Edicién del dia

fyvyooQM

El desafortunado paralelo que hizo Carrio
entre Maldonado y Walt Disney

La candidata a senadora por Cambiemos se refirié a las bajas temperaturas que
favorecen la conservacién del cuerpo.

LA

La candidata a diputada por Cambiemos, Elisa Carri6, hizo un desafortunado paralelo entre
las condiciones de conservacién del cuerpo encontrado en el sur gracias a las bajas
temperatura y una de las leyendas urbanas mas populares, que asegura que Walt Disney fue
congelado para mantener su cuerpo hasta tanto se encuentre una cura para la enfermedad
que sufria.



Fernando A. Iglesias @Ferlglesias - 16 May

W Quién utilizé politicamente la muerte de Santlago Maldonado? Yo, o los
santiagomaldonadistas como vos, que tuvieron un pais en vilo por meses
tratando de condicionar una eleccién?

DIP. FERNANDO
IGLESIAS Fernando A. Iglesias @Ferlglesias - 26 Sep 201
w “La desaparicién forzada de mi hermano a manos de Gendarmeria Nacional”
manda German Maldonado, que seguramente tiene pruebas de lo que dice

1.0K 1.9K

ol Fermando A.lglestas @Ferlglesias 31 Aug 2017 Fernando A. Iglesias @Ferlglesias - 18 Dec 2018 v
oy Noala polltlzaufm de Santlago Maldonado en las escuelas!!!! - 7
itz s peticion) ; w La farsa con la muerte de SANTIAGO MALDONADO Pongan la opcién. No sean
' taaaan chantas!

_ Chequeado @ @Chequeado

El Se termina el afio y queremos saber cual fue para vos el
de la gente. #FALSO de 2018. Vot4 ac4 #EIFalsoDelaGente:

" ‘m  bitly/2EuteDe

Firma la Peticion
No a la politizacién de Santiago Maldonado en las escuelas!ili




Yamil Santoro @ @yamilsantoro - 7 Sep 2017
Un matrimonio de Tierra del Fuego asegura que trasladé a Santiago Maldonado

YAMIL SANTORO
GOB. CIUDAD BS.AS.

Yamil Santoro @ @vamilsantoro - 6 Dec 2018 Yamil Santoro @ @ s viay 2018

Ahora deben devolver el dinero. Los argentinos no tenemos por qué pagar los 3 Espero que termine preso | Procesaron al mapuche que dijo que vio c6mo se
gastos siendo que no so6io no hubo desaparicion forzada sino que murié por su llevaron a Santiago Maldonado

error | La familia de Santiago Maldonado ya no recibir4 dinero de parte del

ministerio de Justicia

Fafamitia de Santiago Maldonadoya o feclird dinero departe e = Procesaron al mapuche que dijo que vio cémo se llevaron a Santiago...
Alo largo de 15 meses, Serglo Maldonado recibié alrededor de 1,5 millones

de pesos. Se trata de Matias Daniel Santana, quien habia atestiguado haber visto con
cEifi binoculares como la Gendarmeria subia al artesano a una camioneta




3. Periodistas famosos / Influencers

Se presentan tres casos de periodistas de alcance masivo, cuyo discurso
pasaba centralmente en deshumanizar a las victimas. En especial a Santiago y
a Sergio.

Dado que son parte de los medios de mayor alcance, sus versiones, opiniones
y sobre todo, las descalificaciones que eran hechas en tono personal, tenian
como objetivo polarizar la audiencia y desprestigiar a todos los que
reclamaban por la aparicion de Santiago Maldonado.



JORGE LANATA
GRUPO CLARIN

PPT® @ oficial - 27 Aug 2017
Lanata: "Me parece de una increible mala leche decir que lo de Maldonado es
una desaparicién forzada de persona”.

LanataSinFiltro @LANATASINFILTRO - 19 Nov 2017 v
El Hermano de Santiago Maldonado solo quiere plata US$250.000 de subsidio.
Tiene 55 peritos y la mayoria son de parte, coinciden con que se ahogoé. Insiste

con Desaparicién Forzada, flaco hace el duelo, y PRINCIPALMENTE pedi PERDON

a ya

LanataSinFiltro @L ANATASINFILTRO - 20 Nov 2017 v
Quien no quiere saber la verdad es usted Serglo Maldonado. Sus peritos de parte
y el total de 55 peritos, coinciden en que se ahogé y el cuerpo estuvo ahi.

Haga su duelo, y dejé descansar en paz a su hermano. Pero no se olvide de pedir
PERDON a y

TN - Todo Noticias @ @todonoticias - 29 Oc
Lanata, sobre el caso Santiago Maldonado "Es un error tomar como palabra
santa lo que diga la familia®

Jorge Lanata, sobre Santiago Maldonado: "Es un error tomar como p...
El periodista aseguré que el Gobiemo manejé mal la investigacion.




EDUARDO FEINMAN
GRUPO AMERICA

a Teresa Cano
AL

Una abuela que laburé toda su
vida, cobra $8.096 de jubilacién
En cambio, Sergio Maldonado
cobra $200.000 por mes de

——ele 2 B A B i e L.

‘ Eduardo Feinmann &

Coincido plenamente

Eduardo Feinmann @ G :
Sergio Maldonado y sus abogados quieren més guita.

W
A través de su abogada Veronica Heredia, la
familia Maldonado confirmé que apelaran el

fallo de Lleral ante la Camara Federal de

V
v

Eduardo Feinmann@ G feiok - 28 Aug 2017
Atencion. Caso Maldonado: dos médicas habrian atendido a un herido horas
después del ataque a un puesto

f ¥

Eduardo Feinmann @ @edufeiok « 15
Santiago Maldonado Estuvo en Mza ?

Eduardo Feinmann @ @ecdufeiok - 25 Feb 2018
Santiago Maldonado se ahogé sr. Punto. Basta.

e Revista Noticias @ G ciasrevista
- Dudas y peritajes pendlentes | Para la familia de Santiago

Eduardo Feinmann @ @ecdufeiok - 8 Noy 8
La familia Maldonado recnblo mas de un mlllén y medio de pesos del Estado

Eduardo Feinmann @ G feiok - 6 Dec 2018 v
MUY BIEN. !!! Ahora que devuelva el dinero al estado. La familia de
Santiago Maldonado ya no recibira dinero de parte del ministerio de Justicia




BABY ETCHECOPAR
GRUPO AMERICA / RADIO10

nou

Dijo Baby en su programa de radio “El Angel del Mediodia", "El hermano de
Santiago Maldonado apoyd en Montevideo |la versidn de que fue una
desaparicion forzada, cuando hay 45 peritos que estan de acuerdo en que el
pibe se ahogd”.

"Primero, no desaparecio. ;Cuél es la idea de forzar una idea? El hermano de
Santiago Maldonado sigue sacandose fotos para ver si puede mojar una
diputacion. Dejensé de hinchar las b... Al pobre pend... no lo sigan usando”.

“Le digo al hermano de Santiago Maldonado: 'Si te colgds un cadaver al hombro,
los gusanos del cadaver te van a comer a vos'. Deja tranquilo a tu hermano. Deja
tranquilo a tu hermano porqué ya te estamos tomando bronca”.

"Deja tranquilo a tu hermano que descanse en paz. Que demasiado lo
manosearon, lo descuartizaron. Basta con Santiago Maldonado. Terminenla de
usar a Santiago Maldonado. Se les termina Milagro Sala, empiezan con Santiago
Maldonado. Se les termina Maldonado y arrancan con Milagro Sala”.

“Son impresentables. Uno porque es un victima y la otra porque es una
delincuente. Terminenla. Pongan algo mostrable”.

"Yo creo que el hermano de Maldonado le encontrd la pata a |la sota. Se estaba
aburriendo haciendo dulces en el sury dijo ‘Yo tengo que ser diputado'. Ellos

habian encontrado una veta fendmena. Esto era lo mejor que les podia haber
pasado. Aparecit el pibe y se les rompid todo”.

"A mi me da lastima el pibe. Ya se lo olvidaron. Ahora no hay nadie en la morgue.
Ahora dan conferencias de prensa”. Vivimos muchos afios con esta gente,
inventores del relato, oficiales de la mentira. Son terribles. Son jodidisimos. El
pibe es una victima y estos lo victimizan para llevar agua para su molino”.

Otro derrape de Baby
Etchecopar: "Santiago
Maldonado es un
delincuente”

El conductor radial mostré toda su furia al aire y cuestiond la figura del joven
artesano desaparecido desde el 1 de agosto.

Baby Etchecopar volvié a sorprender con fuertes declaraciones en torno a la bisqueda de
Santiago Maldonado. El conductor, lejos de mostrar sensibilidad por la desaparicién del
artesano, lo catalogé de "delincuente” e "hijo de puta" y cuestioné a las comunidades
mapuches.

Marcha Por Maldonado
Ya Cansan

Baby Etchecopar compal Sergio Maldonado con un actor porno




4. Operadores / Creacion del “sentido

comun” de la version oficial

Los medios digitales mas leidos en Argentina (Clarin, Infobae y La Nacion)
contaban con periodistas especializados en el “Caso Maldonado”. En todos los
casos, periodistas poco conocidos hasta ese momento, eran los que contaban con
informacion privilegiada, inclusive en algunos casos, anticipando las resoluciones
judiciales y las préximas acciones del Ministerio de Seguridad.

Se desprende que el Gobierno intenté mediante estos periodistas hacer llegar a la
poblacion una versién probable y crear un sentido comun, sin llegar al punto de una
fake new, introducir cambios en los hechos que prepararan a la poblacion para el
desenlace de la aparicion del cuerpo de Santiago Maldonado el 17.10.2017.
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#maldonado el dato firme es que el cuerpo E
Queridos, gare el premio Fopea.
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LORELEY GAFFOGLIO
LA NACION / INFOBAE

Loreley Gaffoglio @loreleygaff - 24 jur

Exclusivo: en su huida hacia el rio, Santlago Maldonado les arroj6 bombas
molotov a los gendarmes, revela una nueva escucha

Loreley Gaffoglio @loreleygaff - & nov. 2018 v
La verdad, creo que esto merece retuitearse para que no hablen mas gansadas! El
tema de discusion es la asistencia econémica a los Maldonado que para

nunca existi6. Lastima que los hechos no tienen edicion!

Loreley Gaffoglio @lorele

Uuupssss!!!! Sean mas serios! Lean @infobae (por lo de la

Loreley Gaffoglio @loreleygaff - 13 dic. 2018 v
Hoy fue la ceremonia de entrega de los Premlos ADEPA. Muy contenta por haber
recibido el Primer Premio en la categoria Investigacion por el Caso Maldonado.
Héctor D"Amico, ex Secretario General de Redaccién de LA NACION, diario en el
que trabajé 25 afios, me lo entregé. Muy feliz!

Loreley Gaffoglio @loreleygaff 3
Perdén por el dolor de la familia Maldonado, pero perder a un hijo, a un
hermano de forma tragica no les da derecho a erigirse en victimarios del

. del Gobiemno. de la Gendarmeria v del resto de toda la sociedad.
Basta de ensuciar a los que hablan con la verdad.

daniel santoro @dsanto

El juez Gustavo Lleral negé haber recibido presiones para cerrar el caso
Santiago Maldonado: "Estoy consternado, no es verdad” -
clarin.com/politica/juez-...

Loreley Gaffoglio @loreleygaff - 30 nc

No apretaron ni extorsionaron a Lleral, Fue un relato de los Maldonado

1 x|

LA NACION =

Maldonado: un buzo dijo que estaba a 2,5
metros de profundidad

El rescatista afirmo que hallo el cuerpo en la margen de

Loreley Gaffoglio m




SILVIA MERCADO
INFOBAE

PiBa @PiBa_76-11h v
Hola @suclajanina,como ciudadana arg. agradeceria me dijese si lo vertido en
esta nota es veraz. Desde ya,muchas gracias x leer mi inquietud

infobae ® @infcbac

El Gobiemo fue felicitado por la titular del Comité contra
las Desapariciones Forzadas

| infob.ae/2y2c3SL | Por Silvia Mercado

(Ol 3 B Q 2 il

Suela Janina oot )
@suelajanina b o 9 ,)

En respuesta a @PiBa_76

This is simply not true. CED will react
accordingly. Thank you for bringing it to my
attention.

Traducido del inglés por I bing ZTraducodn incorrecta?

@PiBa_76 Esto simplemente no es cierto. CED reaccionard en consecuencia. Gracias por
traer a mi atencién.

8:14 - 15 sepl. 2017

Caso Santiago
Maldonado: la nueva pista
que siguen los
investigadores

Creen que el joven podria haber sido asistido en Chile
luego del enfrentamiento con el puestero de una de
las estancias de Benetton

Por Silvia Mercado

Santiago Maldonado particip6 del asalto a un puesto de campo llamado "El Retamo",
donde fue herido gravemente por el puestero Evaristo Jones, y luego asistido por fuera del
sistema publico, para luego ser trasladado con vida a Chile. Esta es la hipotesis mas
fuerte que manejan por estos momentos los investigadores en torno a la desaparicion del

joven|"Todavia no podemos saber si esta vivo o muerto.|aunque Chile esta colaborando

fuertemente con nosotros"| dijo una fuente segura. |

Silvia Mercado
Caso Maldonado: confirman que lo estan buscando en Chile

®

7




5. Trolls / Cybermilitantes / Perfiles falsos /

Fake news / Memes

Con base en los lineamientos de comunicacion y “sentido comun” de dirigentes,
famosos periodistas y “serias” investigaciones de los medios mas renombrados,
solo queda agregar todo el anonimato que proveen las redes sociales para
completar un fenomenal ataque de desprestigio y de hostigamiento. Multiplicando
las voces por miles en las granjas de trolls. A partir de cuentas falsas se
organizaron para esparcir un mensaje uniforme y coordinado. Los ataques trolls
mostraron el lado mas siniestro de las redes sociales y de la sociedad. Festejaron la
desaparicion la muerte, esparcieron un mensaje de odio que alcanzé a gran parte
del pais y generé mas dolor, angustia e impotencia a la familia de Santiago
Maldonado.



11 Justiciaparatodos retwitte

Dra. Alcira Pignata @PignataReloaded - 9 oct. v Mary Sosa @marysosal111 -9 oct v
Dos meses mas P Sergio Maldonado entrega a Santiago. |

INAUGUREMOS #SergioDondeEstaTuHermano

LA MOCHILA PERSSANTIAGO Y
SU'CGELU LO ¢ |, TENIA YO...
ME LO'‘ENTREGO

Q 59 s Qi B/




4 Ignatius Bor @ignz
1y DIA DEL NINO!!
Este mufieco de Maldonado no es el Original!!

Es Trucho!!

) " ) i ,-\ Guru AFRI-K~NO ! @¢
Le falta la marihuana y encima tiene "herramientas de trabajo"!!! @@@ 8
Retwitear y difundir EL JUEZ LLERAL mantiene la caratula De desaparicién forzosa

Maldonado...aviso..NO ES SUMERGIBLE.. de MALDONADO a pesar que se comprob6 que se AHOGO lo que ya LLEVA
$1.000 - ), Bu ‘ INDEMNIZADO 1600000 pesos su FAMILIA. QUE SANCION le CABRIA?

Embargarie el sueldo

ﬂ 1% NINGUNA




Super Ali @Superalitita - 11 Sep 2018
ei\ Canal 5 de Rosarlo, QUE VERGUENZA QUE LE DEN CAMARA A UN DELINCUENTE
¢

A

3 Guru AFRI-K~NO ! @gus _bs - 29 Nov 2018 v
<« COMO SERGIO MALDONADO!!! ) Maldonado!! _cerraron la causa por - DESAPARICION FORZADA La pregunta:
> cuando nos devuelven los méas de 2 millones de pesos que pagaron a SERGIO
7\ A MALDONADO y su FAMILIA por la OPERETA del AHOGADO!! ?? Respondan!!
C) ! A
W/ [ ¢ 3 4 MIRA. RT
Super Ali @Superalitita - 8 May 2018 v

) ¥ Replying to I C Ita and 2 others
<

Asco y vergienza que le den camara a este zurdo, transfuga, pedofilo y falseante
denunciador del caso Maldonado

IrAlanPat - 6m v

Ayer vi que &1 Sergio Maldonado & sigue en libertad después de haber
estafado al Estado.

Renuncia . Vos fuiste parte de esto.
@) ‘ E SANTIAGO MALDONAI

0:55 2,679 views IUBO UNA DESAPARICION FORZ:

Honesta AntiK @honestal11 - 31 Oct 2017 v O 18 1 s 315
Juez lleral : Presos a Ia familia Maldonado y los testigos mapuches de la ram -
==" :Firma la peticién! chi ; via

Q 1 12 6




Guru AFRI-K~NO ! b
. QUE FARSA lo de MALDONADO NO HAY CERTEZAS que estaba ‘gk Guru AFRI-K~NO 1 0s - 7 L : >
el 1 de Agosto en el LUGAR Puede estar en cualquier lado vivo o muerto INCREIBLE. Con la opereta MALDONADO nos ROBARON $1500000 de pesos.

AHORA no les van a pagar MAS!! Estos INMUNDOS K nos deberian devolver LO
ROBADO o EMBARGARLOS por su CONSPIRACION contra el Gobieno y la
Socdiedad = estas de acuerdo Sumate con RT

CASO MALDONADO. No se sabe dénde estuvo el 1 de Agosto. No tenia vivienda
Fija NO Hay ROPA p pericias Se gastan MILLONES, QUE CARAJO BUSCAN?

O

la pregunta clave. HAY UNA PRUEBA FEHACIENTE QUE
MALDONADO SE ENCONTRABA el 1 de AGOSTO en el CORTE? NO. Basta de
FARSA!

Guru AFRI-K~-NO Y @

EL CRAPULA de Sergno Maldonado dlscutlendo con la Lider ULTRA K De los
MAPUCHES por sus mentiras ya que NO QUERIA QUEDAR PEGADO! A ver si le
hacen DEVOLVER los 2 palos que cobro!! Y encima va en CANA !!Léelo!!! RTRT

g 0. Todo estéi o
aldonado: las escuchas » e, Claudina, te llamo por lo si mds Q“'E"ﬂ?iQulmm |
la pelea entre laf lha te: Hay que darie un corte a es- €507 Y que digan la

Fque ya es muy peligroso sise-  unacosayelotrovio. o
YIOS mapuches bos asi. Tenés que deciries a tus o

declarar mafiana. O
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1 18 de septiembre-: podrian
= cho un desastre adentro. La
forma es aparecer de una vez

uno solo sea el vocero”, ag

fanca Sergio la comunicacién.
f

fan que venir, viste, y que




6. El “Troll center”

Poco se sabe oficialmente, pero desde politicos y funcionarios, famosos de la
television y hasta empresarios, han recibido ataques desde las redes sociales
identificando al Jefe de Gabinete, Marcos Pena, como el responsable de liderar un
equipo de personas abocadas a desprestigiar e inclinar la opinion de la poblacion
desde cuentas falsas. Se presenta un resumen del informe de la Diputada Graciela
Camano, en la cual expone cual seria la estructura, y el alcance del Troll Center
(>7500 cuentas falsas, 1Millon de interacciones diarias).

Esta estructura se utiliz6 como amplificador de la comunicacion ya detallada en
este informe para hostigar a los familiares de Santiago.



Troll-Center
de Cambiemos

Una mirada a la industria del escrache



¢Como funciona
el Troll-Center
de Cambiemos?

Cada vez que alguien critica al gobierno se
convierte en victima del troll-center.

Los coordinadores definen

una linea de escrache, los trolls preparan
materiales y coinciden en una fecha y hora
para salir todos juntos a destruir al objetivo
en redes sociales.

En esfo se gastan 205 millones de pesos
por ano, contratando trolls que inscriben
formalmente como empleados pUblicos.

+7.500

usuarios identificados

+1 millon

interacciones diarias

205 millones

le cuesta al estado por ano

Cambiemos




Marcos Pena es el cerebro
de este gabinete en las
sombras. Comanda al menos
cuatro grandes estructuras
creadas por funcionarios en
campana,que ahora le
responden desde que

son financiadas por el
gobierno nacional.

Guillermo Riera es el jefe
operativo y cuentan con
coordinadores en cada
estructura para estas

las operaciones.

=

Lucho Bugallo
$60 mil pesos
del Senado

Q

Carlos Correa Arias
$60 mil pesos
Medios Publicos

Lilita Carrio
Diputada Nacional

i

Nazareno Etchepare
$60 mil pesos
MJyDH ACARA

@elcoyal977

Marcos Pena
Jefe de Gabinete

®

Guillermo Dietrich
Min. Transporte

Octavio Paulise
$53 mil pesos
Conv. cooperacion

Patricia Bullrich
Min. Seguridad

Mariana Torres
$57 mil pesos
Asesoria

Marcelo Moran
El troll
arrepentido

Guillermo Riera
Jefe Troll-Center

Hernan Lombardi
Medios PUblicos

Pablo Pérez Correa
$32 mil pesos
factura al GCBA

Ricardo Benedetti
$50 mil pesos
MediosPiblicos

S2I0pOUIPI00)



Famosos por sus ataques

Debajo de cada coordinador operativo
hay miles de trolls, usuarios sin nombre
dedicados imponer temas polémicos en
redes sociales.

Nunca dicen su nombre real, publican
cientos de contenidos al dia para
imponer agenda y se dividen enire dos
tipos de instrucciones: endiosar a Macri
o destruir a los que critican a las
medidas del gobierno.

Asi se fabrican las tendencias.
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La piramide del apriete digital
¢Como se organizan para operar?

que son quienes bajan la linea y
administran las cuentas mas importantes. Son asesores de
confianza de la politica, que incluso acordaron un contrato
de con alguna dependencia del estado y cobran entre 50y
60 mil pesos mensuales sin prestarles servicio.

la segunda linea. Cada uno maneja entre 20y 30
cuentas de menor envergadura, aproximadamente entre 2
y 5 mil seguidores cada una. También operan
manualmente las cuentas, utilizan algunas herramientas
pero siguen siendo ellos los que escriben, contestan, etc.

que son cuentas no administradas por sistemas
digitales. No pueden generar su propio contenido porque
justamente no hay una persona detrds, sino que
simplemente se dedican a dar RT a todo lo que sale de los
otros grupos.




Ver informe completo

https://www.scribd.com/document/390069093/El-informe-sobre-el-Troll-Center-de-Cambiemos#fullscreen&from embed



https://www.scribd.com/document/390069093/El-informe-sobre-el-Troll-Center-de-Cambiemos#fullscreen&from_embed

/. Analisis y numeros

A nivel sustantivo, el articulo muestra que, entre los usuarios afines al gobierno,#Maldonado fue
encuadrado como una operacion politica opositora. Las autoridades de la comunidad oficialista
estuvieron lideradas por cuentas no verificadas y trolls, con una nula participacion de politicos de
peso.

Por otro lado, entre los usuarios de la oposicién #Maldonado fue presentado como una extension de
las violaciones a los derechos humanos de la pasada dictadura militar, llevada adelante por
gendarmeria y con la colaboracién del gobierno nacional.La comunidad opositora, en contraste con la
oficialista, fue liderada por cuentas oficiales de politicos y periodistas opositores, asi como por
cuentas oficiales de organismos de derechos humanos.



7. Analisis y numeros (Il)

Analizamos la activacién en cascada de contenidos en el caso #Maldonado, enfocandonos en la
selectividad en las redes sociales que resulté de la desaparicion del joven Santiago Maldonado en la
Provincia de Chubut, Argentina. En los 78 dias que siguieron a dicha desaparicién hasta que su cuerpo
fuera encontrado en el Rio Chubut circularon mas de 7.5 millones de tuits.

Estos mensajes se centraron en dos comunidades primarias, una afin al gobierno y otra opositora, en
las que se activaron narrativas distintas, una atribuyéndola responsabilidad de este acontecimiento al
gobierno y otra desacreditando a Santiago Maldonado, a la comunidad mapuche a la que Maldonado
apoyo y a la oposicion en general. Estas dos comunidades estuvieron lideradas por usuarios muy
distintos: lideres politicos en la comunidad cercana a la oposicién politica y trolls/fakes en el caso del
gobierno.



Authoridades: Maldonado - Community 4

Cybertropa en Maldonado
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Principales tweets

RT @JorgeTaiana: Exigimos al Gobierno aparicion con vida de Santiago Maldonado, desaparecido el 1/8. Testigos
32160 confirman que Gendarmeria lo...

RT @atlanticsurff: Asi les miente el Kirchnerismo sobre la desaparicién de Santiago Maldonado, subiendo una foto
32159 de 2010. Esto se llam...

RT @NunkMasKK: ESTALLO AL AIRE x @todonoticias
"Estoy HARTO del USO POLITICO del CASO MALDONADQ"
32158 APLAUSOS a EDGARDO ANTONIANA
32157 RT @ischargro: ¢, Dénde esta Santiago Maldonado, @PatoBullrich?
32156 RT @CELS_Argentina: 13 dias sin Santiago Maldonado https://t.co/wJKbD1005C

RT @PeriodistaPeron: ;Qué explicaciones? Si estas a mas de 500 km. no tenés que votar. Ustedes deberian
32155 explicar por qué no votd Santiag. ..

32154 RT @UniCiudadanaAR: ;Dénde esta Santiago Maldonado? https://t.co/C8PFzbGSz3
32153 RT @Kicillofok: ¢ Dénde esta Santiago Maldonado? @PatoBullrich

RT @Ferlglesias: Tampoco pudo votar Julio Lopez. 2006. Vos eras Jefe de Gabinete. Te acordas?
32152 https://t.co/WAWyWVaATb

RT @edufeiok: #CristinaCinica. Dice que tendria que haber votado Maldonado. También podrian haber votado los
32151 de Cromarion, los muertos de 11...

32150 RT @digamosar: Mira lo que dijeron Macri y Vidal sobre Santiago Maldonado https://t.co/hITeQmOtO5

32149 RT @ischargro: ¢ Dénde esta Santiago Maldonado?
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Most Shared Domains by Network
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